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前  言

本标准按照 GB/T 1.1-2009 给出的规则起草。

本标准起草单位：马鞍山马钢华阳设备诊断工程有限公司。

本标准主要起草人：吴海彤、李小兵、王俊洪、王司男、张国新、朱广军、刘盛杰、胡军敬、王淑媛。
标准体系表

范围

本标准规定了马鞍山马钢华阳设备诊断工程有限公司标准体系的的结构、层次和标准明细表。

本标准适用于马鞍山马钢华阳设备诊断工程有限公司的标准化工作。

规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅所注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

GB/T 13016  标准体系表编写原则和要求
GB/T 13017  企业标准体系表编制指南
GB/T 24421.2  服务业组织标准化工作指南 第2部分：标准体系

术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

标准体系  standard system

企业内的标准按其内在联系形成的科学的有机整体。

标准体系表  diagram of standard system

企业标准体系内的标准按一定形式排列起来的图表。

职责

标准体系组成形式图由公司标准化推进办公室负责统筹编制，公司标准化管理委员会批准。

标准体系明细表由各部门按各自职责拟初稿后，由公司标准化推进办公室负责统筹编制。

标准体系表

编制原则

标准体系表的编制应符合 GB/T 13016、GB/T 13017 和 GB/T 24421.2 的要求。

服务标准体系总结构

本公司标准体系由服务通用基础标准体系、服务保障标准体系、服务提供标准体系三大子体系组成。服务通用基础标准体系是服务保障标准体系、服务提供标准体系的基础，服务保障标准体系是服务提供标准体系的直接支撑，服务提供标准体系促使服务保障标准体系的完善。总结构及关系见图1。











公司标准体系结构图

方针、目标

公司方针

严谨公正、科学准确；及时优质、追求卓越。

公司目标

⑴检测报告A类差错率（结论错误的差错率）≤0.5‰；B类差错率(一般差错，不影响结论的正确性，但需通知客户更正有关事项的差错率)不超过0.5%；C类差错率(不够规范但不影响结论和单项结果、无需更正的差错率)不超过2%；       

⑵检测报告及时率       ≥95%；

⑶在用设备完好率　     100%；

⑷在用计量器具受检率 　100%；

⑸检测人员持证上岗率　 100%；

⑹客户满意率           ≥96%。

公司标准化方针

严格执行标准，争创行业一流，坚持优质服务，实施品牌战略。
公司标准化目标

持续改进企业标准体系，保证标准及时更新和有效实施。

客户满意率达到90%以上，五年内顾客满意度达到96%以上。

服务通用基础标准体系

服务通用基础标准体系结构图

服务通用基础标准体系结构图见图2。





服务通用基础标准体系结构图

服务通用基础标准明细表

服务通用基础标准明细表见表1。

服务通用基础标准体系明细表

	序号
	标准编号
	标准名称
	备注
	编制状况

	
	
	
	
	已编
	在编
	待编

	101 标准化导则

	1
	Q/MGHY JC101.1-2018
	标准化工作导则 第1部分：标准的结构和编写
	GB/T 1.1
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY JC101.2-2018
	标准体系表的编制原则和要求
	GB/T 13016
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY JC101.3-2018
	企业标准体系表编制指南
	GB/T 13017
	◎
	
	

	4
	Q MGHY JC101.4-2018
	服务标准化工作指南
	GB/T 15624
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY JC101.5-2018
	服务业标准体系编写指南
	GB/T 30226
	◎
	
	

	6
	Q/MGHY JC101.6-2018
	服务业组织标准化工作指南 第1部分：基本要求
	GB/T 24421.1
	◎
	
	

	7
	Q/MGHY JC101.7-2018
	服务业组织标准化工作指南 第2部分：标准体系
	GB/T 24421.2
	◎
	
	

	8
	Q/MGHY JC101.8-2018
	服务业组织标准化工作指南 第3部分：标准编写
	GB/T 24421.3
	◎
	
	

	9
	Q/MGHY JC101.9-2018
	服务业组织标准化工作指南 第4部分：标准实施与评价
	GB/T 24421.4
	◎
	
	

	10
	Q/MGHY JC101.10-2018
	服务标准编写通则
	GB/T 28222
	◎
	
	

	11
	Q/MGHY JC101.11-2018
	服务标准制定导则 考虑消费者需求
	GB/T 24620
	◎
	
	

	12
	Q/MGHY JC101.12-2018
	服务标准化工作  总则
	
	◎
	
	

	13
	Q/MGHY JC101.13-2018
	标准编写基本规定
	
	◎
	
	

	14
	Q/MGHY JC101.14-2018
	标准体系表
	
	◎
	
	

	15
	Q/MGHY JC101.15-2018
	标准体系表编制规定
	
	◎
	
	

	16
	Q/MGHY JC101.16-2018
	标准分类与编号规定
	
	◎
	
	

	17
	Q/MGHY JC101.17-2018
	标准化审查规定
	
	◎
	
	

	18
	Q/MGHY JC101.18-2018
	标准印刷与发放规定
	
	◎
	
	

	19
	Q/MGHY JC101.19-2018
	标准的实施及其检查规定
	
	◎
	
	

	20
	Q/MGHY JC101.20-2018
	标准化成果评选和奖励规定
	
	◎
	
	

	21
	Q/MGHY JC101.21-2018
	标准信息和档案管理规定
	
	◎
	
	

	22
	Q/MGHY JC101.22-2018
	标准体系编制说明
	
	◎
	
	

	23
	Q/MGHY JC101.23-2018
	标准化良好行为自我评价评分标准
	
	◎
	
	

	24
	Q/MGHY JC101.24-2018
	标准体系自我评价方案控制程序
	
	◎
	
	

	102 术语与缩略语标准
	

	1
	Q/MGHY JC102.1-2018
	质量管理体系 基础和术语
	GB/T 19000
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY JC102.2-2018
	合格评定 词汇和通用原则
	GB/T 27000
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY JC102.3-2018
	通用计量术语及定义
	JJF 1001
	◎
	
	

	4
	Q MGHY JC102.4-2018
	环境管理 术语
	GB/T 24050
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY JC102.5-2018
	职业安全卫生术语
	GB/T 15236
	◎
	
	

	6
	Q/MGHY JC102.6-2018
	风险管理术语
	GB/T 23694
	◎
	
	

	7
	Q/MGHY JC102.7-2018
	化学分析方法验证确认和内部质量控制术语及定义
	GB/T 32467
	◎
	
	

	8
	Q/MGHY JC102.8-2018
	标准化工作指南 第1部分：标准化和相关活动的通用术语
	GB/T 20000.1
	◎
	
	

	103 符号与标志标准
	

	1
	Q/MGHY JC103.1-2018
	公共信息图形符号 第1部分：通用符号
	GB/T 10001.1
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY JC103.2-2018
	标志用公共信息图形符号 第9部分: 无障碍设施符号 
	GB/T 10001.9
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY JC103.3-2018
	消防安全标志 第1部分：标志
	GB 13495.1
	◎
	
	

	4
	Q MGHY JC103.4-2018
	图形符号 术语 第2部分：标志及导向系统 
	GB/T 15565.2
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY JC103.5-2018
	公共信息导向系统 设置原则与要求 第1部分：总则
	GB/T 15566.1
	◎
	
	

	6
	Q/MGHY JC103.6-2018
	公共信息导向系统 导向要素的设计原则与要求 第1部分：总则 
	GB/T 20501.1
	◎
	
	

	7
	Q/MGHY JC103.7-2018
	公共信息导向系统 导向要素的设计原则与要求 第2部分：位置标志 
	GB/T 20501.2
	◎
	
	

	8
	Q/MGHY JC103.8-2018
	安全标志及使用导则
	GB 2894
	◎
	
	

	9
	Q/MGHY JC103.9-2018
	图形符号表示规则 总则
	GB/T 16900
	◎
	
	

	10
	Q/MGHY JC103.10-2018
	标志用图形符号表示规则 第1部分：公共信息图形符号的设计原则
	GB/T 16903.1
	◎
	
	

	104 数值与数据标准
	

	1
	Q/MGHY JC104.1-2018
	数值修约规则与极限数值的表示和判定
	GB/T 8170-2008
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY JC104.2-2018
	统计学词汇及符号 第1部分：一般统计术语与用于概率的术语
	GB/T 3358.1-2009
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY JC104.3-2018
	统计学词汇及符号 第2部分：应用统计
	GB/T 3358.2-2009
	◎
	
	

	4
	Q MGHY JC104.4-2018
	统计分布数值表 正态分布
	GB/T 4086.1-1983
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY JC104.5-2018
	数据的统计处理和解释 正态性检验
	GB/T 4882-2001
	◎
	
	

	6
	Q/MGHY JC104.6-2018
	统计技术指南
	GB/Z 19027-2005
	◎
	
	

	105 量和单位标准

	1
	Q/MGHY JC105.1-2018
	国际单位制及其应用
	GB 3100
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY JC105.2-2018
	有关量、单位和符号的一般原则
	GB 3101
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY JC105.3-2018
	空间和时间的量和单位 
	GB 3102.1
	◎
	
	

	4
	Q MGHY JC105.4-2018
	周期及其有关现象的量和单位
	GB 3102.2
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY JC105.5-2018
	力学的量和单位
	GB 3102.3
	◎
	
	

	6
	Q/MGHY JC105.6-2018
	热学的量和单位
	GB 3102.4
	◎
	
	

	7
	Q/MGHY JC105.7-2018
	电学和磁学的量和单位
	GB 3102.5
	◎
	
	

	8
	Q/MGHY JC105.8-2018
	光及有关电磁辐射的量和单位
	GB 3102.6
	◎
	
	

	9
	Q/MGHY JC105.9-2018
	声学的量和单位
	GB 3102.7
	◎
	
	

	10
	Q/MGHY JC105.10-2018
	物理化学和分子物理学的量和单位
	GB 3102.8
	◎
	
	

	11
	Q/MGHY JC105.11-2018
	物理科学和技术中使用的数学符号
	GB 3102.11
	◎
	
	

	12
	Q/MGHY JC105.12-2018
	电工术语 量和单位
	GB/T 2900.91
	◎
	
	

	106 测量标准

	1
	Q/MGHY JC106.1-2018
	公共场所卫生监测方法 第一部分：物理因素
	GB/T 18204.1-2013
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY JC106.2-2018
	公共场所照明测定方法
	GB/T 18204.21—2000
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY JC106.3-2018
	计量标准的使用与维护管理制度
	JJG1033-2016
	◎
	
	


服务保障标准体系

服务保障标准体系结构图

服务保障标准体系结构图见图3。






服务保障标准体系结构图

服务保障标准明细表

服务保障标准明细表见表2。

服务保障标准体系明细表

	序号
	标准编号
	标准名称
	备注
	编制状况

	
	
	
	
	已编
	在编
	待编

	201 环境标准

	1
	Q/MGHY BZ201.1-2018
	实验室废弃化学品收集技术规范 
	GB/T 31190
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY BZ201.2-2018
	室内空气质量标准
	GB/T 18883－2002
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY BZ201.3-2018
	大气污染物综合排放标准
	GB 16297-1996
	◎
	
	

	4
	Q MGHY BZ201.4-2018
	污水综合排放标准
	GB 8978-1996
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY BZ201.5-2018
	社会生活环境噪声排放标准
	GB 22337-2008
	◎
	
	

	6
	Q/MGHY BZ201.6-2018
	环境保护管理程序
	MGHY-QP-21-2016
	◎
	
	

	7
	Q/MGHY BZ201.7-2018
	声环境质量标准
	GB 3096-2008
	◎
	
	

	202 能源标准

	1
	Q/MGHY BZ202.1-2018
	节能管理制度
	
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY BZ202.2-2018
	复印机能效限定值及能效等级
	GB 21521－2014
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY BZ202.3-2018
	综合能耗计算通则
	GB/T 2589-2008
	◎
	
	

	4
	Q MGHY BZ202.4-2018
	企业能量平衡通则
	GB/T3484-2009
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY BZ202.5-2018
	评价企业合理用电技术导则
	GBT 3485 -1998
	◎
	
	

	6
	Q/MGHY BZ202.6-2018
	企业用水统计通则
	GBT 26719-2011
	◎
	
	

	7
	Q/MGHY BZ202.7-2018
	企业节能量计算方法
	GBT 13234-2009
	◎
	
	

	203 安全与应急标准

	1
	Q/MGHY BZ203.1-2018
	生产经营单位生产安全事故应急预案编制导则 


	GB/T 29639
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY BZ203.2-2018
	消防安全标志设置要求 
	GB 15630
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY BZ203.3-2018
	气瓶颜色标志
	GB/T 7144
	◎
	
	

	4
	Q/MGHY BZ203.4-2018
	实验室 生物安全通用要求 
	GB 19489
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY BZ203.5-2018
	检测实验室安全第一部分：总则
	GB/T 27476.1
	◎
	
	

	6
	Q/MGHY BZ203.6-2018
	检测实验室安全第2部分：电气因素
	GB/T 27476.2
	◎
	
	

	7
	Q/MGHY BZ203.7-2018
	检测实验室安全第3部分：机械因素
	GB/T 27476.3
	◎
	
	

	8
	Q/MGHY BZ203.8-2018
	检测实验室安全第4部分：非电离辐射因素
	GB/T 27476.4
	◎
	
	

	9
	Q/MGHY BZ203. 9-2018
	检测实验室安全第5部分：化学因素
	GB/T 27476.5
	◎
	
	

	204 职业健康标准

	1
	Q/MGHY BZ204.1-2018
	职业健康安全管理体系 要求
	GB/T 28001
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY BZ204.2-2018
	职业健康安全管理体系 实施指南
	GB/T 28002
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY BZ204.3-2018
	职业健康监护技术规范
	GB/Z 188
	◎
	
	

	4
	Q/MGHY BZ204.4-2018
	工作场所有害因素职业接触限值 第1部分 化学有害因素
	GB/Z 2.1
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY BZ204.5-2018
	工作场所有害因素职业接触限值 第2部分 物理因素
	GB/Z 2.2
	◎
	
	

	205 信息标准

	1
	Q/MGHY BZ205. 1-2018
	信息安全技术 信息系统安全管理要求 
	GB/T 20269
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY BZ205.2-2018
	信息安全技术 网络基础安全技术要求 
	GB/T 20270
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY BZ205.3-2018
	信息安全技术 信息系统通用安全技术要求 
	GB/T 20271
	◎
	
	

	4
	Q MGHY BZ205.4-2018
	文书档案案卷格式
	GB/T 9705
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY BZ205.5-2018
	电子文件归档与电子档案管理规范 
	GB/T 18894
	◎
	
	

	6
	Q/MGHY BZ205.6-2018
	文件控制程序
	MGHY-QP-03-2018
	◎
	
	

	7
	Q/MGHY BZ205.7-2018
	记录控制程序
	MGHY-QP-12-2018
	◎
	
	

	8
	Q/MGHY BZ205.8-2018
	保密和保护所有权程序
	MGHY-QP-01-2018
	◎
	
	

	206 财务管理标准

	1
	Q/MGHY BZ206.1-2018
	质量管理实现财务和经济效益的指南
	GB/T 19024
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY BZ206.2-2018
	财务管理制度
	
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY BZ206.3-2018
	采购管理制度
	
	◎
	
	

	207 设施设备标准

	1
	Q/MGHY BZ207.1-2018
	检验检测实验室设计与建设技术要求 第1部分：通用要求
	GB/T 32146.1
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY BZ207.2-2018
	检验检测实验室设计与建设技术要求 第2部分：电气实验室
	GB/T 32146.2
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY BZ207.3-2018
	CTS-9003、9003Plus 型数字超声探伤仪操作规程
	MGHY-03-CG01
	◎
	
	

	4
	Q MGHY BZ207.4-2018
	CTS-9009 型数字超声探伤仪操作规程
	MGHY-03-CG02
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY BZ207.5-2018
	USM GO超声探伤仪操作规程
	MGHY-03-CG03
	◎
	
	

	6
	Q/MGHY BZ207.6-2018
	磁粉探伤操作规程
	MGHY-03-CG04
	◎
	
	

	7
	Q/MGHY BZ207.7-2018
	渗透检验操作规程
	MGHY-03-CG05
	◎
	
	

	8
	Q/MGHY BZ207.8-2018
	E型金属里氏硬度计操作规程
	MGHY-03-CG06
	◎
	
	

	9
	Q/MGHY BZ207.9-2018
	HRMS-45型数显表面洛氏硬度计操作规程
	MGHY-03-CG07
	◎
	
	

	10
	Q/MGHY BZ207.10-2018
	布氏硬度计操作规程
	MGHY-03-CG08
	◎
	
	

	11
	Q/MGHY BZ207.11-2018
	洛氏硬度计操作规程
	MGHY-03-CG09
	◎
	
	

	12
	Q/MGHY BZ207.12-2018
	硬度计操作规程
	MGHY-03-CG10
	◎
	
	

	13
	Q/MGHY BZ207.13-2018
	Arc-Met8000便携式直读光谱仪操作规程
	MGHY-03-CG11
	◎
	
	

	14
	Q/MGHY BZ207.14-2018
	PTI6000金相显微镜操作规程
	MGHY-03-CG12
	◎
	
	

	15
	Q/MGHY BZ207.15-2018
	外径千分尺操作规程
	MGHY-03-CG13
	◎
	
	

	16
	Q/MGHY BZ207.16-2018
	HJC40型焊接检验尺操作规程
	MGHY-03-CG14
	◎
	
	

	17
	Q/MGHY BZ207.17-2018
	HCC-16P 超声波测厚仪操作规程
	MGHY-03-CG15
	◎
	
	

	18
	Q/MGHY BZ207.18-2018
	722S可见分光光度计操作规程
	MGHY-03-CG101
	◎
	
	

	19
	Q/MGHY BZ207.19-2018
	崂应2021型24小时恒温自动连续采样器操作规程
	MGHY-03-CG102
	◎
	
	

	20
	Q/MGHY BZ207.20-2018
	2050型空气智能大气综合采样器操作规程
	MGHY-03-CG103
	◎
	
	

	21
	Q/MGHY BZ207.21-2018
	3012H烟尘（气）测试仪操作规程
	MGHY-03-CG104
	◎
	
	

	22
	Q/MGHY BZ207.22-2018
	3040型紫外吸收烟气监测系统操作规程
	MGHY-03-CG105
	◎
	
	

	23
	Q/MGHY BZ207.23-2018
	7230G可见分光光度计操作规程
	MGHY-03-CG106
	◎
	
	

	24
	Q/MGHY BZ207.24-2018
	BSA 124s-cw型电子天平操作规程
	MGHY-03-CG107
	◎
	
	

	25
	Q/MGHY BZ207.25-2018
	DB-4型不锈钢电热板操作规程
	MGHY-03-CG108
	◎
	
	

	26
	Q/MGHY BZ207.26-2018
	HS5660C噪声频谱分析仪操作规程
	MGHY-03-CG109
	◎
	
	

	27
	Q/MGHY BZ207.27-2018
	HS6020声校准器操作规程
	MGHY-03-CG110
	◎
	
	

	28
	Q/MGHY BZ207.28-2018
	TH-990F（ll）智能烟气分析仪操作规程
	MGHY-03-CG111
	◎
	
	

	29
	Q/MGHY BZ207.29-2018
	TH-β10a型大气颗粒物浓度监测仪操作规程
	MGHY-03-CG112
	◎
	
	

	30
	Q/MGHY BZ207.30-2018
	泰斯特WGL-125B型电热鼓风干燥箱操作规程
	MGHY-03-CG113
	◎
	
	

	31
	Q/MGHY BZ207.31-2018
	崂应2030型中流量智能TSP采样器操作规程
	MGHY-03-CG114
	◎
	
	

	32
	Q/MGHY BZ207.32-2018
	AAS6000型原子吸收分光光度仪操作规程
	MGHY-03-CG115
	◎
	
	

	33
	Q/MGHY BZ207.33-2018
	FYL-YS-150L型恒温箱操作规程
	MGHY-03-CG116
	◎
	
	

	34
	Q/MGHY BZ207.34-2018
	HQ40d型便携式多参数数字化分析仪操作规程
	MGHY-03-CG117
	◎
	
	

	35
	Q/MGHY BZ207.35-2018
	OIL 480型红外分光测油仪操作规程目录
	MGHY-03-CG118
	◎
	
	

	36
	Q/MGHY BZ207.36-2018
	TSS Portable便携式浊度悬浮物和污泥界面监测仪操作规程
	MGHY-03-CG119
	◎
	
	

	37
	Q/MGHY BZ207.37-2018
	UPW-20N型超纯水器操作规程
	MGHY-03-CG120
	◎
	
	

	38
	Q/MGHY BZ207.38-2018
	爱博特HJ-3型数显式磁力加热搅拌器操作规程
	MGHY-03-CG121
	◎
	
	

	39
	Q/MGHY BZ207.39-2018
	雷磁PHS-3C型pH计操作规程
	MGHY-03-CG122
	◎
	
	

	40
	Q/MGHY BZ207.40-2018
	南水LS1206-B型旋桨式流速仪操作规程
	MGHY-03-CG123
	◎
	
	

	41
	Q/MGHY BZ207.41-2018
	欧伊尔CQ-1000型自动液液萃取装置操作规程
	MGHY-03-CG124
	◎
	
	

	42
	Q/MGHY BZ207.42-2018
	上海一恒SX2-4-13N型高温箱式电阻炉操作规程
	MGHY-03-CG125
	◎
	
	

	43
	Q/MGHY BZ207.43-2018
	天津津腾GM-0.5B型无油隔膜真空泵操作规程
	MGHY-03-CG126
	◎
	
	

	44
	Q/MGHY BZ207.44-2018
	连华5B-6C（V8版）多参数水质分析仪操作规程
	MGHY-03-CG127
	◎
	
	

	45
	Q/MGHY BZ207.45-2018
	上海申光H.H.S-4型数显式电热恒温水浴锅操作规程
	MGHY-03-CG128
	◎
	
	

	46
	Q/MGHY BZ207.46-2018
	Optima 8000型电感耦合等离子体发射光谱仪
操作规程
	MGHY-03-CG129
	◎
	
	

	47
	Q/MGHY BZ207.47-2018
	DDS-11A电导率仪操作规程
	MGHY-03-CG131
	◎
	
	

	48
	Q/MGHY BZ207.48-2018
	KHCOD-8Z型标准COD消解装置操作规程
	MGHY-03-CG132
	◎
	
	

	49
	Q/MGHY BZ207.49-2018
	YXQ-SG46-280S手提式压力灭菌器
	MGHY-03-CG133
	◎
	
	

	50
	Q/MGHY BZ207.50-2018
	DR6000 紫外可见分光光度计操作规程
	MGHY-03-CG134
	◎
	
	

	51
	Q/MGHY BZ207.51-2018
	DigiBlock ST36电热消解仪操作规程
	MGHY-03-CG135
	◎
	
	

	52
	Q/MGHY BZ207.52-2018
	便携式溶解氧测定仪操作规程
	MGHY-03-CG136
	◎
	
	

	53
	Q/MGHY BZ207.53-2018
	RH802数据采集器检测诊断仪器操作规程
	MGHY-CG-ZD01
	◎
	
	

	54
	Q/MGHY BZ207.54-2018
	ISH2000 氢气检测仪操作规程
	MGHY-CG-ZD02
	◎
	
	

	55
	Q/MGHY BZ207.55-2018
	FLIR SC620红外热像仪器操作规程
	MGHY-CG-ZD03
	◎
	
	

	208 人力资源管理标准

	1
	Q/MGHY BZ208.1-2018
	劳动纪律管理办法
	
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY BZ208.2-2018
	员工管理规范
	
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY BZ208.3-2018
	岗位职责
	
	◎
	
	

	209 合同管理标准

	1
	Q/MGHY BZ209.1-2018
	合同管理办法
	
	◎
	
	


服务提供标准体系

服务提供标准体系结构图

服务提供标准体系结构图见图4。





服务提供标准体系结构图

服务提供标准明细表

服务提供标准明细表见表3。

服务提供标准体系明细表

	序号
	标准编号
	标准名称
	备注
	编制状况

	
	
	
	
	已编
	在编
	待编

	301 服务规范

	1
	Q/MGHY TG301.1-2018
	法定计量检定机构考核规范 
	JJF 1069-2012
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY TG301.2-2018
	计量标准考核规范 
	JJF 1033-2016
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY TG301.3-2018
	检验检测机构资质认定评审准则 检验检测通用要求
	RB/T214.2017
	◎
	
	

	4
	Q/MGHY TG301.4-2018
	检验检测机构诚信基本要求
	GB/T 31880-2015
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY TG301.5-2018
	质量管理体系 要求
	ISO 9001-2015
	◎
	
	

	302 服务提供规范

	1
	Q/MGHY TG302.1-2018
	铸铁轧辊.
	GB/T1504-2008
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY TG302.2-2018
	铸钢轧辊
	GB/T1503-2008
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY TG302.3-2018
	厚钢板超声波检验方法
	GB/T2970-2004
	◎
	
	

	4
	Q MGHY TG302.4-2018
	钢锻件超声检测方法
	GB/T6402-2008
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY TG302.5-2018
	钢结构超声波探伤及质量分级法
	JG/T203-2007
	◎
	
	

	6
	Q/MGHY TG302.6-2018
	大型锻造合金钢支承辊
	JB/T 4120-2006
	◎
	
	

	7
	Q/MGHY TG302.7-2018
	无损检测超声表面波检测方法标准
	GB/T23904-2009
	◎
	
	

	8
	Q/MGHY TG302.8-2018
	无损检测钢制管道环向焊缝对接接头超声检测方法
	GB/T15830-2008
	◎
	
	

	9
	Q/MGHY TG302.9-2018
	管道焊接接头超声波检验技术规程
	DL820-2002T
	◎
	
	

	10
	Q/MGHY TG302.10-2018
	铸钢件 超声检测 第1部分：一般用途铸钢件
	GB/T 7233.1-2009
	◎
	
	

	11
	Q/MGHY TG302.11-2018
	无损检测焊缝磁粉检测
	GB/T6061-2007
	◎
	
	

	12
	Q/MGHY TG302.12-2018
	铸钢件磁粉检测
	GB/T9444-2007
	◎
	
	

	13
	Q/MGHY TG302.13-2018
	铸钢件渗透检测
	GB/T 9443-2007
	◎
	
	

	14
	Q/MGHY TG302.14-2018
	锻钢件渗透检测
	JB/T8466-2014
	◎
	
	

	15
	Q/MGHY TG302.15-2018
	无损检测接触式超声脉冲回波法测厚方法
	GB/T11344-2008_
	◎
	
	

	16
	Q/MGHY TG302.16-2018
	产品几何级数规范（GPS）光滑工件尺寸检验
	GB/T3177-2009
	◎
	
	

	17
	Q/MGHY TG302.17-2018
	金属材料里氏硬度试验第1部分：试验方法
	GB/T17394.1-2014
	◎
	
	

	18
	Q/MGHY TG302.18-2018
	金属材料洛氏硬度试验第1部分：试验方法
	GB/T230.1-2018
	◎
	
	

	19
	Q/MGHY TG302.19-2018
	碳素钢和中低合金钢多元素含量的测定火花放电原子发射光谱法（常规法）
	GB/T4336-2016
	◎
	
	

	20
	Q/MGHY TG302.20-2018
	钢质模锻件 金相组织评级图及评定方法
	GB/T 13320-2007
	◎
	
	

	21
	Q/MGHY TG302.21-2018
	金属平均晶粒度测定方法
	GB/T6394-2002
	◎
	
	

	22
	Q/MGHY TG302.22-2018
	低、中碳钢球化体评级
	JB/T 5074-2007
	◎
	
	

	23
	Q/MGHY TG302.23-2018
	球墨铸铁金相检验
	GB/T 9441-2009
	◎
	
	

	24
	Q/MGHY TG302.24-2018
	灰铸铁金相检验
	GB/T 7216-2009
	◎
	
	

	25
	Q/MGHY TG302.25-2018
	钢的显微组织评定方法
	GB13299-1991
	◎
	
	

	26
	Q/MGHY TG302.26-2018
	钢中非金属夹杂物含量的测定-标准评级图显微检验法
	GB 10561-2005
	◎
	
	

	27
	Q/MGHY TG302.27-2018
	火电厂用20号钢珠光体球化评级标准
	DL/T 674-1999
	◎
	
	

	28
	Q/MGHY TG302.28-2018
	BOD5
	HJ505-2009
	◎
	
	

	29
	Q/MGHY TG302.29-2018
	CO 
	HJ 973-2018
	◎
	
	

	30
	Q/MGHY TG302.30-2018
	COD
	HJ 828-2017
	◎
	
	

	31
	Q MGHY TG302.31-2018
	浊度
	GB/T13200-1991
	◎
	
	

	32
	Q/MGHY TG302.32-2018
	硫化物
	GB/T 16489-1996
	◎
	
	

	33
	Q/MGHY TG302.33-2018
	水质_苯系物的测定_气相色谱法
	GB/T_11890-1989
	◎
	
	

	34
	Q/MGHY TG302.34-2018
	水质_硫化物的测定_亚甲基蓝分光光度法
	GB/T_16489-1996
	◎
	
	

	35
	Q/MGHY TG302.35-2018
	危险废物鉴别
	GB5085.3-2007
	◎
	
	

	36
	Q/MGHY TG302.36-2018
	高锰酸盐
	GB11892-1989
	◎
	
	

	37
	Q/MGHY TG302.37-2018
	固定污染源废气 总烃、甲烷和非甲烷总烃的测定 气相色谱法
	HJ 38-2017
	◎
	
	

	38
	Q/MGHY TG302.38-2018
	水质 石油类的测定 紫外分光光度法
	HJ 970-2018
	◎
	
	

	39
	Q/MGHY TG302.39-2018
	水质_无机阴离子
	HJ_84-2016
	◎
	
	

	40
	Q/MGHY TG302.40-2018
	总氮
	HJ636-2012
	◎
	
	

	41
	Q/MGHY TG302.41-2018
	石油
	HJ637-2018
	◎
	
	

	42
	Q/MGHY TG302.42-2018
	固废ICP
	HJ781-2016
	◎
	
	

	43
	Q/MGHY TG302.43-2018
	PH  
	GB6920-1986
	◎
	
	

	44
	Q/MGHY TG302.44-2018
	  氨
	HJ 533-2009
	◎
	
	

	45
	Q/MGHY TG302.45-2018
	氨氮
	HJ 535-2009.
	◎
	
	

	46
	Q/MGHY TG302.46-2018
	氨氮
	HJ/T195-2005
	◎
	
	

	47
	Q/MGHY TG302.47-2018
	低颗粒物
	HJ836-2017
	◎
	
	

	48
	Q/MGHY TG302.48-2018
	二氧化氮 
	HJ479-2009
	◎
	
	

	49
	Q/MGHY TG302.49-2018
	二氧化硫
	HJ482-2009
	◎
	
	

	50
	Q/MGHY TG302.50-2018
	氟化氢
	HJ 688-2013
	◎
	
	

	51
	Q/MGHY TG302.51-2018
	固废
	HJ/T299-2007
	◎
	
	

	52
	Q/MGHY TG302.52-2018
	环境空气  氟化物
	HJ480-2009
	◎
	
	

	53
	Q/MGHY TG302.53-2018
	  快速COD HJT399-2007
	HJ/T399-2007
	◎
	
	

	54
	Q/MGHY TG302.54-2018
	林格曼烟气 
	HJ/T398-2007
	◎
	
	

	55
	Q/MGHY TG302.55-2018
	氯化氢
	HJ 549-2016
	◎
	
	

	56
	Q/MGHY TG302.56-2018
	气中甲醛
	GB/T15516-1995
	◎
	
	

	57
	Q/MGHY TG302.57-2018
	污染源 氟化物
	HJ/T 67-2001
	◎
	
	

	58
	Q/MGHY TG302.58-2018
	亚硝酸盐氮
	GB7493-1987
	◎
	
	

	59
	Q/MGHY TG302.59-2018
	无损检测 术语 泄漏检测
	GB/T 12604.7-2014
	◎
	
	

	60
	Q/MGHY TG302.60-2018
	带电设备红外诊断应用规范
	DL/T 664-2008
	◎
	
	

	61
	Q/MGHY TG302.61-2018
	氢气使用安全技术规程
	GB 4962-2008
	◎
	
	

	62
	Q/MGHY TG302.62-2018
	机械振动与冲击术语
	GB/T 2298-2010
	◎
	
	

	63
	Q/MGHY TG302.63-2018
	机械振动 平衡词汇
	GB/T 6444-2008
	◎
	
	

	64
	Q/MGHY TG302.64-2018
	旋转机械转轴径向振动的测量和评定 第1部分：总则.
	GB/T11348.1-1999
	◎
	
	

	65
	Q/MGHY TG302.65-2018
	机器状态监测与诊断 振动状态监测
	GB/T 19873-2005
	◎
	
	

	66
	Q/MGHY TG302.66-2018
	机器状态监测与诊断 基于应用性能参数的一般指南
	GB/T 22393-2015
	◎
	
	

	67
	Q/MGHY TG302.67-2018
	机器状态监测和诊断 数据处理、通讯和表达 第1部分：总则
	GB/T 22281.1-2008
	◎
	
	

	68
	Q/MGHY TG302.68-2018
	机器状态监测与诊断 预测 第1部分：一般指南
	GB/T 23713.1-2009
	◎
	
	

	69
	Q/MGHY TG302.69-2018
	机械振动与冲击 加速度计的机械安装
	GB/T 14412-2005
	◎
	
	

	70
	Q/MGHY TG302.70-2018
	轴中心高为56mm及以上电机的机械振动 振动的测量、评定及限值
	GB 10068-2008
	◎
	
	

	71
	Q/MGHY TG302.71-2018
	机械振动 在非旋转部件上测量和评价机器的机械振动
	ISO 10816-2009
	
	
	

	303 服务质量控制规范

	1
	Q/MGHY TG303.1—2018
	利用实验室间比对进行能力验证的统计方法
	GB/T 28043
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY TG303.2—2018
	化学实验室内部质量控制 比对试验 
	RB/T 208-2016  
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY TG303.3—2018
	检测质量申诉处理制度
	
	◎
	
	

	4
	Q/MGHY TG303.4—2018
	检测技术服务保证
	
	◎
	
	

	5
	Q/MGHY TG303.5—2018
	质量目标和质量方针
	
	◎
	
	

	6
	Q/MGHY TG303.6—2018
	实验室间能力比对
	
	◎
	
	

	304 运行管理规范

	1
	Q/MGHY TG304.1—2018
	作业指导书编制规范
	
	◎
	
	

	305 服务评价与改进规范

	1
	Q/MGHY TG305.1—2018
	满意度调查
	
	◎
	
	

	2
	Q/MGHY TG305.2—2018
	服务客户及投诉处理的程序
	
	◎
	
	

	3
	Q/MGHY TG305.3—2018
	检验差错和投诉处理制度
	
	◎
	
	


公司贯彻的法律、法规和规章

公司贯彻的法律、法规和规章目录见附录A。

标准统计表

标准统计表见附录B。


（规范性附录）
公司贯彻的法律、法规和规章

公司的法律、法规和规章

公司贯彻的法律法规和规章目录见表A.1。

公司贯彻的法律、法规和规章目录

	序号
	名   称
	实施日期
	备  注

	1
	中华人民共和国标准化法
	2018.01.01
	

	2
	中华人民共和国计量法
	1986.07.01
	

	3
	中华人民共和国计量法实施细则
	1987.02.01
	

	4
	中华人民共和国产品质量法
	1993.09.01
	

	5
	中华人民共和国认证认可条例
	2016.02.06
	

	6
	中华人民共和国安全生产法
	2014.12.01
	

	7
	法定计量检定机构监督管理办法
	2001.01.21
	

	8
	检验检测机构资质认定管理办法
	2015.04.09
	

	9
	安徽省计量监督管理条例
	2004.06.26
	

	10
	中华人民共和国合同法
	1999.10.01
	



（规范性附录）
标准统计表

标准统计表

标准体系表中涉及的标准统计表见表B.1。

标准统计表

	项目
	服务通用基础标准体系
	服务保障标准体系
	服务提供标准体系
	合计

	国际标准
	0
	0
	2
	2

	国家标准
	48
	34
	43
	125

	行业标准
	2
	0
	31
	33

	地方标准
	0
	0
	0
	0

	企业标准
	13
	63
	11
	87

	合计
	63
	97
	87
	247


_________________________________
公司方针、目标





公司贯彻的标准化法律、法规和规定








公司适用的法律、法规及规章








服务通用基础标准体系（J）





服务保障标准体系（B）





服务提供标准体系（T）





100 服务通用基础标准体系





106


测量标准





105


量和单位标准





104


数值与数据标准





103


符号与标志标准








102


术语与缩略语标准








101


标准化导则





200 服务保障标准体系





203


安全与应急标准





209


合同管理标准





201


环境标准





202


能源标准





204


职业健康标准





205


信息标准





206


财务管理标准





207


设施设备标准





208


人力资源标准





300 服务提供标准体系





305


服务评价与改进标准





304


运行管理规范





303


服务质量控制规范





302


服务提供规程





301


服务规范
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